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La Collana Heritage_CITYlab della serie di pubblicazioni scienti!che"DIDARicerche"ha l#obiettivo di dif-

fondere i risultati di ricerche realizzate dal Dipartimento di Architettura DIDA dell#Universit$ di Firenze, 

nate da convenzioni e accordi di ricerca svolti con l#u%cio UNESCO del Comune di Firenze e riguardanti 

progetti ritenuti strategici per il Piano di Gestione del Sito UNESCO Centro Storico di Firenze. Il Piano di Ge-

stione ha come obiettivo quello di &garantire l#identi!cazione, la tutela, la conservazione, la valorizzazio-

ne e la trasmissione alle future generazioni del sito'.

Ogni volume ( soggetto ad una procedura di accettazione e valutazione qualitativa basata sul giu-

dizio tra pari affidata ad un apposito Comitato Scientifico del Dipartimento DIDA. Tutte le pubbli-

cazioni sono inoltre open access su Web, favorendo una valutazione e)ettiva aperta a tutta la comu-

nit$ scientifica internazionale. Le pubblicazioni documentano le aree di ricerca, formazione e tra-

sferimento di conoscenze del Dipartimento DIDA, Architettura, Pianificazione, Architettura del Pa-

esaggio e Design. Si tratta di attivit$ condotte a livello internazionale, nazionale e locale anche in col-

laborazione con altri Dipartimenti e Universit$, con Istituzioni e imprese europee e internazionali. 

Nella variet$ delle ricerche, il Dipartimento di Architettura dell#Universit$ di Firenze ritiene di o)rire un 

contributo utile sia sul piano teorico-critico che applicativo alla ricerca internazionale sul progetto.

The Heritage_CITYlab of DIDARicerche scienti!c publications series aims to disseminate the results of re-

searches carried out by the Department of Architecture of the University of Florence DIDA, born from con-

ventions and agreements of research carried out by the UNESCO O"ce of the Municipality of Florence for 

projects considered to be strategic for the Management Plan of the UNESCO Site Historic Center of Flor-

ence. The Management Plan aims to #ensure the identi!cation, protection, conservation, enhancement 

and transmission to future generations of the site$.

Every volume is subject to a qualitative process of acceptance and evaluation based on peer review, which is 

entrusted to a specialized Scienti!c Commitee from the Department of Architecture (DIDA). Further more 

all publications are available on an open access basis on internet, which favors an e%ective evaluation from 

the entire international scienti!c community.

The publications provide a documented record of the areas of research, education and knowledge transfer 

of the DIDA Department: architecture, Urban Planning, Landscape Architecture and Design.

The activities are unertaken at international, national and local levels, often in collaboration with other de-

partments and other Univesities, as well as with European and International agencies and corporations.

With its wide variety of research areas the Department of Architecture of the University of Florence consid-

ers it is o%ering a useful contribution both at the theoretical and critical levels, and regarding the state of 

international research on the projects in question.



Heritage_CITYlab

R ! " ## !"# "$#

Heritage_CITYlab | 2





 !"#$%&'('
)!"$*'(!%)!+',!('$

)!"*$%-"!(#'('

&.--/0%123/
 !"#$"%&'%#'()$**+%)$#%',%('*+%-./012% !"#$%&'#%$()%&*(&+($!",!

-.!&/01!230$*("2&0$!0&1%$&#.!&3'(*+#'4%1$5*#$%+6%7,+#$54$4&567' 8&/(#!



Credits
Studio preparatorio, Ricerca BUFFER_ZONE Individuazione di una bu!er zone per il 
sito UNESCO Centro Storico di Firenze 
Preparatory study, Research BUFFER_ZONE Locating a bu!er zone for UNESCO 
World Heritage Site Historic Centre of Florence
Responsabile Scienti"co, Comune di Firenze | Scienti"c research manager, 
Municipality of Florence dott. Carlo Francini 
Responsabile Scienti"co, Universit# degli studi di Firenze | Scienti"c research 
manager, University of Florence prof. Marco Bini
Coordinamento scienti"co progetto, Universit# degli studi di Firenze | Scienti"c 
project coordinator, University of Florence prof. arch. Carolina Capitanio
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Sito Patrimonio Mondiale UNESCO Centro Storico di Firenze |The Historic Centre of Florence UNESCO World Heritage Site

Gestione e aspetti qualitativi 
dell!immagine urbana
Management and qualitative aspects 
of the urban image

Marco Bini, Carolina Capitanio
Dipartimento di Architettura | Universit! degli Studi di Firenze

Department of Architecture | University of Florence

Carlo Francini
Site manager | Comune di Firenze | U"cio UNESCO

Site manager | Municipality of Florence | UNESCO O!ce

Conservare, proteggere, innovare, valorizzare e gestire i cambiamenti, 

sono azioni che un Piano di Gestione di un sito UNESCO patrimonio cul-

turale dovrebbe perseguire, con obiettivo generale quello di trasmet-

tere alle generazioni future il Valore Eccezionale Universale del Bene
1
.

Gli aspetti qualitativi di un centro storico di una citt! quale Firenze, 

sono componenti essenziali, legate all#identit! del luogo, alla memo-

ria dei suoi abitanti e dei suoi visitatori. 

Rilievi critici e linee guida di progetto, principi e raccomandazioni so-

no strumenti operativi per lo sviluppo sostenibile del sito UNESCO, 

nel suo Paesaggio Storico Urbano.

A implementazione del quadro conoscitivo ed a supporto del Piano di 

Gestione, per la protezione e valorizzazione del Centro Storico di Firen-

ze la ricerca, portata avanti negli ultimi anni, grazie alla collaborazio-

ne tra comune di Firenze, u"cio UNESCO e Universit! di Firenze, di-

partimento di Architettura $ partita da rilievi e analisi critiche del Pa-

esaggio Storico Urbano di Firenze, secondo una metodologia appron-

tata e a"nata negli ultimi anni in campo professionale e scienti%co.

Il progetto sinteticamente denominato Urban Critical Survey ha co-

me principali obiettivi valorizzare identit! e luoghi, identi%care gli 

aspetti qualitativi dell#immagine urbana, proporre soluzioni operati-

ve condivise.

Il metodo scienti%co $ stato applicato nello spazio pubblico urbano 

ed in particolare nelle piazze e nelle strade del centro storico e nei 

pubblici Belvedere, accessibili e fruibili sulle colline attorno e dentro 

la core zone. Gli strumenti sono costituiti dal rilievo qualitativo della 

scena urbana, viste prospettiche legate alla identit! dei luoghi, linee 

guida per la valorizzazione dell#immagine urbana, valutazione stra-

tegica, azioni e priorit! di intervento.

La metodologia $ stata integrata con analisi critiche del contesto a 

sostegno di piani e programmi e per la valutazione degli e&etti sul-

1 Il presente scritto $ un estratto dell#intervento di Bini, Capitanio, Francini, 2014, 
in occasione del 18' ICOMOS General Assembly 2014 Symposium: Heritage and 
Landscape as Human Values svoltosi a November 2014, a Firenze.

Conserving, protecting, innovating, enhancing and managing trans-

formations are actions that a Management Plan for a UNESCO cul-

tural heritage site should pursue, with the general aim to transmit 

its Outstanding Universal Value to future generations
1
.

The qualitative aspects of the historic centre of a city such as Flor-

ence are essential components, and are linked to the identity of the 

place and the memory of its inhabitants and visitors.

Critical surveys and design guidelines, principles and recommenda-

tions are operational tools for the sustainable development of the 

UNESCO site in its Historic Urban Landscape.

To implement the cognitive framework and in support of the Man-

agement Plan to protect and enhance the Historic Centre of Florence, 

the research carried out in recent years thanks to the collaboration 

between the Municipality of Florence, the UNESCO O"ce and Flor-

ence University#s Department of Architecture started from critical 

surveys and analysis of the Florence Historic Urban Landscape, em-

ploying a methodology tested and re%ned over the past few years in 

the scienti%c and professional %eld.

The main goals of the project, named Urban Critical Survey for short, 

are to enhance identity and places, to identify qualitative aspects of 

the urban image and to propose shared operational solutions.

The scienti%c method is applied with regard to urban public space, 

especially streets and squares of the historic centre, and to accessi-

ble public belvedere on the hills around and inside the core zone. The 

tools consist of a qualitative survey of the urban scene, perspective 

views relating to the identity of places, guidelines for enhancement 

of the urban image, strategic assessment, actions and priorities.

The method has been supplemented with a critical analysis of the 

context, to support plans and programs and to evaluate the ef-

fects on the perceivable (visible) and cultural qualitative compo-

1 The present article is a summary of the speech given by Bini, Capitanio, Franci-
ni, 2014, at the 18th ICOMOS General Assembly 2014 Symposium: Heritage and 
Landscape as Human Values, November 2014, Florence, Italy.
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le componenti percepibili (visibili) e sulle componenti culturali quali-

tative identi!cate e aggiornata rispetto agli ultimi obiettivi di tute-

la e valorizzazione di contesti storici e culturali di particolare valore, 

come i siti UNESCO. I principali strumenti di analisi sono punti di vi-

suale, assi visuali, percorsi di fruizione visuale, elementi di attrazio-

ne visuale (naturali o antropici, sistemi collinari o monumenti), ele-

menti di detrazione visuale, elementi di identit" delle comunit# lo-

cali, linee di interruzione visuale-percettiva e sono i primi strumenti 

di controllo e gestione delle trasformazioni che interessano l$imma-

gine urbana.

I belvedere consentono il controllo delle trasformazioni a diverse 

scale: alla grande scala, % possibile veri!care le trasformazioni sullo 

skyline della citt#; alla scala di dettaglio, nel centro storico della citt#, 

URBAN CRITICAL SURVEY

INSTRUMENTS
& qualitative urban scene survey
& identi!cation of perspective viewpoints relating to the identity of places
& guidelines for urban image enhancing
& strategic intervention analysis

Public spaces, historical matrixes, standard contexts and di!erent uses
& porticoes
& streets
& squares
& green areas

The public space components, which are functional to criticality checks and priority of 
intervention, are:
& paving
& fa'ades
& objects

nents identi!ed, updated and compared to the latest objectives as-

sociated with the protection and enhancement of historical and cul-

tural contexts of particular value, such as UNESCO sites. The prin-

cipal tools of analysis are viewpoints, visual axes, visual enjoyment 

paths, visual attraction elements (natural or anthropic, hills or mon-

uments), visual detraction elements, identity elements of local com-

munities and visual-perceptual interruption belts. These are the !rst 

instruments for controlling and managing the transformations af-

fecting the urban image.

Visual points enable transformations to be assessed at different 

scales: on a large scale, it is possible to ascertain changes to the city$s 

skyline; on a detailed scale, in the historical city centre, viewpoints 

are chosen to evaluate actions relating to pavement maintenance, 
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I punti di visuale sono scelti per veri!care le azioni relative alla manu-

tenzione dei marciapiedi, alla segnaletica e altra cartellonistica pub-

blica e privata che causano degrado e incidono in maniera negativa 

sui caratteri compositivi del progetto storico.

A larga scala, lo studio " stato applicato sulla proposta di zona cusci-

netto per il Centro Storico di Firenze.

Al momento della sua iscrizione, nel 1982, non era stata prevista una 

bu er!zone per il sito, mentre la core!zone " stata individuata in corri-

spondenza delle antiche mura urbane.

• 
Fig. 1-2 Spazio pubblico e Rilievo Critico Urbano (Urban Critical Survey).

Public space and the Urban Critical Survey.

! 
Fig. 3 Il famoso Belvedere, da Piazzale Michelangelo (altezza 100 metri s.l.m.) in direzione 

Ponte Vecchio dimostra l'esistenza di un ambito sovracomunale legato allo skyline della 
citt!, e il suo primo sfondo (la ̀ scena'), ambito legato alla rete delle relazioni storico-culturali 

esistenti, e ai principali potenziali impatti di nuovi interventi sul riconosciuto Eccezionale 
Valore Universale del patrimonio. 

The famous Belvedere from Piazzale Michelangelo (100 metres a.s.l.) towards Ponte Vecchio 
demonstrates the existence of a supra-municipal ambit relating to the city skyline, and to its 

!rst backdrop (`the scene'), to the existing net of historical-cultural relations, and to the main 
potential impacts of new interventions on the Heritage's recognized 

Outstanding Universal Value. 

" 
Fig. 4 Le piazze di Firenze: rilievo critico e linee guida di progetto. 

(Cartogra"a a cura di Laura Aiello, Claudia Loiacono, Martina Vicini).
The squares of Florence: critical survey and design guidelines 

(map edited by Laura Aiello, Claudia Loiacono, Martina Vicini).

to signage and other public and private billboards that cause degra-

dation and a#ect the design of the historical composition and fabric.

On the large scale, the study was applied to the bu#er zone proposal 

for the Historic Centre of Florence.

At the time of its inscription, in 1982, a bu#er zone was not envis-

aged for the UNESCO Site, while the boundaries of the core zone fol-

lowed those of the ancient city walls.

In view of the urban growth that has taken place over the last 50 

years and the possibility that future growth could a#ect the Site$s 
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In considerazione della crescita urbana avvenuta nel corso degli ul-

timi 50 anni e la possibilit! che questa in futuro possa in"uenzare il 

Eccezionale Valore Universale del sito, si # ritenuto utile il progetto di 

una zona cuscinetto.

Una zona cuscinetto, che includa la scena collinare, aiuter! a indivi-

duare il corretto $ambito di in"uenza% del sito UNESCO, dove sar! ne-

LEGENDA | LEGEND

Centro Storico di Firenze & Sito UNESCO
Historic Centre of Florence ! UNESCO site

Bu"er zone proposta
Proposal for a bu"er zone

Bacini idrogra!ci e sistema dei siti UNESCO 
a scala regionale | Hydrographic basins and the 
regional network of UNESCO sites

Altri siti UNESCO toscani
Other UNESCO sites of Tuscany

Corsi d%acqua
Rivers

Con'ne regionale toscano
Regional boundary of Tuscany

Con'ne bacino del 'ume Arno
Boundary of the basin of the Arno river

Bacini idrogra'ci
Hydrographic basins

Sottobacino idrogra'co del torrente Mugnone 
Sub-basin of the  Mugnone river

Sottobacino idrogra'co del 'ume Greve
Sub-basin of the Greve river

Invasi
Reservoirs

Outstanding Universal Value, it was considered worthwhile to draw 

up proposals for a bu(er zone.

A bu(er zone, including the surrounding hills, will help to identify 

the proper $ambit of in"uence% of the UNESCO site, where it will be 

necessary to verify the impact on the historic city skyline of future 

buildings or other interventions.
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cessario veri!care l"impatto sullo skyline della citt# storica rispetto a 

futuri edi!ci o altri interventi previsti.

La zona cuscinetto interessa una super!cie di 10.480 ha2, e la zona 

centrale $ 505 ha.

Sulle colline attorno al centro storico di Firenze, sono stati rilevati e trac-

ciati su supporto cartogra!co (1: 10.000 in scala) n. 62 punti di visuale. 

Tra questi, 18 sono stati scelti (2 all"interno e 16 all"esterno della core zo-

ne), come signi!cativi per la de!nizione della zona cuscinetto del sito 

2 La bu!er zone per il Centro Storico di Firenze $ stata approvata dal Patrimonio 
Mondiale il 6 luglio 2015, in occasione della 39% sessione Commissione, svoltasi a 
Bonn dal 28 Giugno al 8 luglio 2015 con Decision 39 COM 8B.44 (UNESCO 2015c).

• 
Fig. 5 Ambito di in•uenza a scala regionale, area vasta geo-culturale, 

funzione del sistema geomorfologico e storico-culturale 
ed in particolare condizionato del bacino idrogra€co del €ume Arno. 

Regional-scale ambit of in•uence, the broad geo-cultural area, 
depending on the geomorphological and historic-cultural system 

and in particular on the hydrographic basin system of the Arno River. 

! 
Fig. 6 Belvedere 1_13 san miniato al monte (particolare). 

Viewpoint 1_13 san miniato al monte (detail).

• 
Fig. 7 Sito UNESCO n.174 Centro Storico di Firenze. 

L'area iscritta ! di 505 ha, la zona cuscinetto copre una super"cie di 10.480 ha. 
In colore rosso i 18 belvedere con i loro assi visuali principali 

(due interni e 16 esterni la core zone) utili alla gestione della buffer zone 
e il controllo delle trasformazioni urbane. 

UNESCO site no. 174 Historic Centre of Florence. 
The zone extends over 505 ha, while the buffer area is 10,480 ha. 

The 18 red-coloured viewpoints with their principal visual axes 
(2 inside and 16 outside the core zone) are useful for buffer zone management 

and urban transformation control.  

The bu!er zone covers an area of 10,480 ha2, while the core zone is 

505 ha.

A total of 62 viewpoints were identi"ed all over the hills around the 

historic centre of Florence, and plotted on a cartographic support 

(1:10,000 scale). Of these viewpoints, 18 were chosen (2 inside and 

16 outside the core zone) as signi"cant to the de"nition of the bu!er 

zone of the UNESCO site, and useful to verify and manage the trans-

formation of the skyline.

2 The bu!er zone for the Historic Centre of Florence was approved by the World 
Heritage Committee in the 39th session, in Bonn from 28 June to 8 July with Deci-
sion 39 COM 8B.44 (UNESCO, 2015c).
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Fig. 8-9 Il bacino visuale dalla Lanterna del Duomo (152 m. s.l.m.) e l'ambito provinciale esteso di in•uenza del sito UNESCO Centro Storico di Firenze.
The visual basin from the Cathedral Lantern (152 metres a.s.l.) and the broad provincial ambit of in!uence of the Historic Centre of Florence UNESCO site.
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•
Fig. 10 Ambito di in•uenza la ̀ linea dello sfondo', l'ambito provinciale ampio di 

Firenze legato ai bacini visivi sia interni al Centro Storico, sia presenti sulle colline 
circostanti. Il bacino evidenzia un'area provinciale teorica distante dai 12 ai 15 Km dal 

Duomo (linea rossa esterna al sito UNESCO) nella quale 
€ percepibile il centro storico.

Ambit of in•uence, ̀ line of the backdrop', Florence's broad provincial ambit relating 
to visual basins both in the Historic Centre and around the nearby hills. The basin 

highlights a theoretical provincial area extending 12±15 km from the Duomo (red line 
outside the UNESCO site), in which the historical centre is perceived.

Fig. 11 Ambito di in•uenza la ̀ linea della scena', ambito sovra-comunale correlato al 
pro!lo urbano ed al suo primo sfondo, alla rete esistente di relazioni storico-culturali ed 

ai maggiori potenziali impatti di nuovi edi!ci o interventi sul Patrimonio riconosciuto 
di Eccezionale Valore Universale.

Ambit of in•uence, ̀ line of the scene', supra-municipal ambit relating to the city skyline, 
and to its !rst backdrop, to the existing net of historical-cultural relations, and to the main 

potential impacts of new buildings and interventions on the Heritage recognized to be of 
Outstanding Universal Value.

pagina a fronte | opposite page

Fig. 12 Piano Strutturale Approvato del Comune di Firenze. L'uf!cio UNESCO del 
Comune di Firenze ha fornito il suo contributo, nel Piano Strutturale e Regolamento 

Urbanistico al !ne di includere i belvedere quali punti di controllo per i futuri 
interventi che possono alterare il pro!lo urbano e per gestire la zona cuscinetto. I 18 

belvedere sono stati recepiti dal Piano Strutturale e le Norme Tecniche di Attuazione 
del Regolamento Urbanistico, richiedono che nelle aree fuori del centro storico ªGli 
interventi di trasformazione che modi!cano lo skyline esistente devono essere oggetto 

di veri!ca del corretto inserimento avendo come riferimento i punti di belvedere 
individuati nel Piano Strutturale (Tavola 3 Tutele)º. 

Approved Structural Plan, Municipality of Florence. The UNESCO Of!ce of the 
Municipality of Florence contributed to the Urban Regulations in order to include 

the viewpoints as check points for future proposals to alter the skyline, and to manage 
the buffer zone. The 18 viewpoints were included in the Structural Plan, and the Town 

Planning Regulations require that, in areas outside the city centre, 
ªtransformation interventions that modify the existing skyline must be subject to 

veri!cation of appropriate inclusion with reference to the viewpoints identi!ed in the 
Structural Plan (Table 3 Protection)º.

Fig. 13 Carta delle sensibilit" Ð Esempio applicativo con sistema Open Gis, Google 
Earth Map of the sensitivities ÐDall'intersezione dei dati provenienti dai diversi shape 

!les dei belvedere, coni visuali, differenti piani prospettici, individuati, € sta creata 
una Carta di Sintesi (shape-!le areale), nella quale pu# essere interrogata l'area dove 
€ previsto l'intervento. L'area in questione mostra un livello di sensibilit" pari a 7/18 

belvedere, che signi!ca che € visibile da 7 dei 18 belvedere, scelti per la gestione della 
futura buffer zone. Nella carta, oltre al campo con il nome abbreviato del belvedere, € 

presente il campo relativo al piano prospettico del cono visuale, nel quale ricade l'area 
di previsto intervento. 

Open Gis Google Earth application example: using intersecting data from the various 
shape-!les of the viewpoints, visual cones and different identi!ed perspective planes, a 

Synthetic Map was created (areal shape !le), on which it is possible to query a given area 
where there is a proposed intervention. The area concerned appears to have a level of 

sensitivity equal to 7/18 viewpoints, that is, visible from 7 of the 18 viewpoints chosen for 
the future buffer zone management. In addition to the !eld with the abbreviated name of 
the viewpoint, the table also shows the !eld relating to the perspective plane of the visual 

cone within which the area of planned intervention falls.

UNESCO e utili per veri!care e gestire la trasformazione dello skyline.

Abbiamo a"rontato questo studio secondo una visione olistica, consi-

derando diversi campi di ricerca e competenze (Martin e Piatti,  2009).

Le diverse #mappe culturali$ (infrastrutture, nuclei storici, aree arche-

ologiche, aree verdi di notevole valore ecc.) relative ai temi analizza-

ti ed alle indagini critiche e"ettuate, ci hanno portato a circoscrive-

re diversi #ambiti di in%uenza del sito$, ad una scala variabile: una sca-

la regionale, (area geo-culturale vasta) legata al sistema storico-cul-

turale della citt& e in particolare al sistema del bacino idrogra!co del 

!ume Arno; un ambito ampio provinciale relativo ai bacini visivi del-
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la citt! di Firenze, rispetto a visuali presenti sia nel Centro Storico che 

nelle colline circostanti; in"ne, un ambito sovra-comunale, legato al-

lo skyline della citt!, e alla sua prima quinta scenica, alla rete esisten-

te di relazioni storico-culturali, e ai principali potenziali impatti delle 

nuove costruzioni e interventi sul patrimonio riconosciuto di Eccezio-

nale Valore Universale.

Attraverso il processo di confronto e di condivisione dei temi, il peri-

metro della bu er!zone # stato prima delineato e poi a$nato. L%ulti-

We adopted a holistic concept in approaching this study, considering 

di&erent "elds of research and expertise (Martin and Piatti, 2009).

The di&erent 'cultural maps% (infrastructures, historic towns, archae-

ological areas, green areas of remarkable value and so on) relating to 

the analysed topics and critical surveys led us to circumscribe sever-

al 'ambits of in*uence of the site%, on a variable scale: a regional scale 

(broad geo-cultural area) linked to the historic-cultural system of 

towns and in particular to the hydrographic basin system of the Ar-
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• 
Fig. 14 Spazio pubblico e Rilievo Critico Urbano. 

Le aree rilevate nel Centro Storico di Firenze, in 
colore arancio (cartogra•a a cura di Caterina Aprile, 

Valentina Anti, Ilenia Romano).
Public space and the Urban Critical Survey. The 

orange colour indicates surveyed areas in the Historic 
Centre of Florence (Map edited by  Caterina Aprile, 

Valentina Anti, Ilenia Romano).

! 
Fig. 15-16 Spazio pubblico: rilievo dei principali 

punti di visuale dalla Piazza SS. Annunziata verso la 
scena urbana e linee guida di progetto. 

Public space: survey of the main viewpoints from 
Piazza SS. Annunziata towards the urban scene.

ma linea della zona cuscinetto proposta ! quindi il risultato di questo 

processo di scambio e di confronto. Il con"ne segue in parte i trac-

ciati della centuriazione romana nella valle dell#Arno e comprende, 

per quanto possibile, lungo le strade storiche, siti archeologici, aree e 

parchi protetti, nonch$ i principali centri storici nelle vicinanze, all#in-

terno e nelle immediate aderenze all#area di massima sensibilit% in-

torno il sito.

L#area di bu er!zone include I comuni di Bagno a Ripoli, Fiesole, Sesto 

Fiorentino e Firenze. Insieme al bordo della zona cuscinetto univoca-

mente delineato sulla mappa, abbiamo inserito una serie di punti e 

reti di relazioni riguardanti aspetti importanti per l!identit" del sito3 

al #ne di migliorare la gestione del bene.

3 Nel nostro caso speci#co abbiamo preso in considerazione la componente strut-
turale e morfologica, quella storico-culturale e estetico-formale correlata.

no river; Florence!s broad provincial ambit, relating to the city!s visual 

basins both in the Historic Centre and all around the nearby hills; and 

#nally, a supra-municipal ambit relating to the city!s skyline, and to 

its #rst backdrop, to the existing net of historical-cultural relations, 

and to the main potential impacts of new buildings and interventions 

on the heritage recognized as being of Outstanding Universal Value.

Through the process of engaging with and discussing the themes, 

the bu$er zone perimeter was #rst drafted and then de#ned. The #-

nal line of the bu$er zone proposal is thus the result of this process 

of exchange and comparison. The boundary partly follows the lines of 

Roman centuriation in the Arno valley, and along the historical roads, 

takes in, as far as possible, archaeological sites, protected areas and 

parks as well as the main historic centres nearby, within and in im-

mediate proximity to the area of   greatest sensitivity around the site.

The proposed area takes in the Municipalities of Bagno a Ripoli, Fie-
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sole, Sesto Fiorentino and Firenze. Together with the bu!er zone 

boundary, clearly outlined on the map, we have included a series of 

points and relational nets concerning the remarkable identity fea-

tures of the site3, in order to improve management of the heritage. 

These belvedere will be employed to assess the compatibility of in-

terventions and future site transformations, and will reveal the de-

gree of probability of potential alterations undermining the integrity 

of the UNESCO site.

The UNESCO O"ce of the Municipality of Florence contributed to 

the Urban Regulations in order to include belvedere as check points 

3 In our speci#c situation we considered the structural and morphological fea-
tures, the historical-cultural ones and the related aesthetic shape.

•
Fig. 17 Spazio pubblico: rilievo dei principali punti di visuale dalla 
Piazza SS. Annunziata verso la scena urbana e linee guida di progetto. 
Public space: survey of the main viewpoints from 
Piazza SS. Annunziata towards the urban scene.

Questi belvedere saranno preposti alla veri#ca di compatibilit$ degli 

interventi e delle future trasformazioni dei luoghi; da questi meglio 

potr$ essere valutata la maggiore o minore sensibilit$ rispetto a po-

tenziali alterazioni dell%integrit$ del sito UNESCO.

L%U"cio UNESCO di Comune di Firenze ha dato il suo contributo al 

Regolamento Urbanistico, al #ne di includere i belvedere come pun-

ti di controllo per i futuri interventi che possano modi#care il pro#lo 

urbano e per gestire la futura zona cuscinetto. I 18 punti di belvedere 

sono stati inclusi nel Piano Strutturale della citt$ approvato e il Re-
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for future interventions that may alter the skyline, and to manage 

the future buffer zone. The 18 viewpoints are included in the ap-

proved Structural Plan of the City, and the Urban Plan requires that, 

in areas outside the city centre, !interventions which modify the ex-

isting skyline must be subject to veri"cation of appropriate inclusion 

with reference to the viewpoints identi"ed in the Structural Plan (Ta-

ble 3 # Safeguards)$4.

A similar approach was adopted in the urban public space, on the de-

tailed scale.

We de"ne %public open space& as the whole set of elements making 

4 See Articles 64, 68, 69, 70, 74 and 77 of the Technical Implementation Regula-
tions of the Municipality of Florence Urban Plan (Comune di Firenze, 2014). 

golamento Urbanistico prevede che nelle aree fuori dal centro stori-

co !Gli interventi di trasformazione che modi"cano lo skyline esisten-

te devono essere oggetto di veri"ca del corretto inserimento avendo 

come riferimento i punti di belvedere individuati nel Piano Struttura-

le (tavola 3 Tutele)$4.

Approccio simile ' stato adottato nello spazio pubblico urbano, alla 

scala di dettaglio.

De"niamo %spazio pubblico&, l&insieme di tutti quegli elementi che 

compongono la scena urbana: pavimenti e facciate, e oggetti di qual-

siasi tipo (cartellonistica, arredo urbano, luci e illuminazione ecc.).

4 Vedi gli art. 64, 68, 69, 70, 74, 77 delle Norme Tecniche di Attuazione del nuovo Re-
golamento Urbanistico approvato del Comune di Firenze (Comune di Firenze, 2014). 



20

 !""#$%&'(#  l'area di rispetto per il sito UNESCO Centro Storico di Firenze

LINEE GUIDA PER LE OCCUPAZIONI 
TEMPORANEE DELLA PIAZZA 

GUIDELINES FOR THE 
TEMPORARY OCCUPATION 

OF THE SQUARE!S PREMISES

• 
Fig. 18 Spazio pubblico: rilievo dei 

principali punti di visuale dalla Piazza SS. 
Annunziata verso la scena urbana e linee 

guida di progetto. 
Public space: survey of the main viewpoints 

from Piazza SS. Annunziata 
towards the urban scene.

Lo studio ! stato inizialmente applicato lungo l"asse viario nord-sud, 

interno al sito, uno spazio pubblico lineare che parte da Porta San 

Gallo e arriva #no a Porta Romana.

L"analisi ! stata completata con il rilievo critico delle principali piazze 

interne al centro della citt$ e dell"asse viario ovest-est che da Porta al 

Prato giunge a Porta alla Croce.

A scala di maggiore dettaglio, nel centro storico, il rilievo dei punti di 

visuale presenti nello spazio pubblico verso la scena urbana e i prin-

cipali monumenti e edi#ci rappresentativi, legati al progetto di Pae-

saggio Storico Urbano, ha evidenziato le aree a maggiore rischio di 

intervento e ha contribuito a un Piano Visuale degli interventi per le 

principali strade e piazze.

A questo contribuisce anche il censimento degli elementi di arredo e 

della comunicazione che ci ha permesso di elaborare linee guida di in-

tervento, supportate da un manuale per l"arredo urbano.

L"opportunit$ di condividere i rilievi e dati raccolti su web attraverso 

programmi open-source contribuisce inoltre all"innalzamento della 

consapevolezza dell"Eccezionale Valore Universale del Bene Centro 

Storico di Firenze Patrimonio dell"Umanit$.

Aree di massima sensibilit$
Areas of highest sensitivity

Aree di alta sensibilit$
Areas of high sensitivity

Aree di buona sensibilit$
Areas of signi!cant sensitivity

Aree di media sensibilit$
Areas of medium sensitivity

Aree di bassa sensibilit$
Areas of low sensitivity

up the urban scene: paving and walls, and objects of any kind (signs, 

lamps and lighting and so on). Initially the study was conducted 

along the north-south road axis inside the site, examining the public 

space running from Porta San Gallo to Porta Romana.

The study was completed with the critical survey of the main squares 

inside the city centre, and of the east-west road from Porta al Prato 

to Porta alla Croce.

At a more detailed scale, in the historic centre the perspective view-

points present in public space, looking onto the city scene and ma-

jor monuments and representative buildings, and relating to the de-

sign of the Historic Urban Landscape, highlighted those areas most 

at risk from intervention and contributed to a Visual Plan of inter-

ventions on main roads and in squares.

Also contributing to this was the census of urban furniture and com-

munication elements, which enabled us to draw up intervention 

guidelines, supported by a manual for urban design.

The opportunity to share the survey and data collected on the web 

through open-source software also contributes to increasing the 

awareness of the Outstanding Universal Value of the Historic Centre 

of Florence World Heritage Site.
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Il volume presenta lo studio scienti!co preparatorio svolto dal gruppo di ricerca dell"Universit# degli 
Studi di Firenze e le varie fasi di condivisione$e confronto tra le$amministrazioni interessate$dei comu-
ni di Firenze, Bagno a Ripoli, Fiesole, Sesto Fiorentino,$nel procedimento che ha condotto alla de!ni-
tiva proposta e approvazione della$bu er!zone$per il sito UNESCO$Centro!Storico!di!Firenze.
La$buffer!zone$% quell"ulteriore livello di tutela$attorno al bene$iscritto nella Lista funziona-
le alla preservazione del suo Outstanding!Universal!Value; ovvero % quella area attorno alla$co-
re!zone"atta a garantire la tutela e integrit# del sito, del suo quadro scenogra!co, delle principali 
visuali da e verso l"oggetto di salvaguardia, ma anche avente la funzione di tutela e valorizzazio-
ne delle caratteristiche strutturali e funzionali intrinsecamente legate alle peculiarit# identitarie 
del luogo, nell"ottica di sviluppo sostenibile rispetto alle necessit# delle popolazioni che lo animano.
La$bu er"zone$per il Centro!Storico!di!Firenze$% stata$approvata$dalla Commissione del Patrimonio 
Mondiale$il 6 luglio 2015, in occasione della 39a sessione (Bonn, 2015) con Decision!39!COM!8B.44.

The!book!presents!the!preparatory!scienti#c!study!carried!out!by!the!research!group!of!the!University!of!
Florence,!and!the!various!phases!of!discussion!between!the!concerned!authorities!of!the!municipalities!
of!Florence,!Bagno!a!Ripoli,!Fiesole!and!Sesto!Fiorentino,!in!the!proceedings!that!led!to!the!proposal!
and!#nal!approval!of!the!bu er!zone!for!the!Historic Centre of Florence!UNESCO!site.
The!bu er!zone!is!the!additional!level!of!protection!around!the!property!inscribed!in!the!List,!functio-
nal!to!the!preservation!of!its!Outstanding Universal Value.!It!might!be!de#ned!as!an!area!around!the!
core!zone!designed!to!safeguard!and!to!ensure!the!integrity!of!the!site,!its!scenic!frame!and!the!main!
views!from!and!towards!the!property!to!be!safeguarded.!It!also!has!the!function!of!safeguarding!and!
enhancing!the!structural!and!functional!characteristics!intrinsically!associated!with!the!distinctive!fe-
atures!of!the!place,!with!a!view!to!its!sustainable!development!in!relation!to!the!needs!of!the!popula-
tion!living!there.
The!bu er!zone!for!the!Historic Centre of Florence!was!approved!by!the!World!Heritage!Committee!on!
6!July!2015,!during!the!39th!session!in!Bonn,!with!Decision 39 COM 8B.44.
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